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本日の研修の目的

新型コロナウイルス感染症等が蔓延する中、
治療薬や予防ワクチンが確立していない状況
でも大規模地震や風水害等の災害は発生す
る！

避難所は開設しなければならない！

感染症に対応した
避難所開設のポイントを身につける！

まんえん



◎ マスクの着用

◎ ３つの密の回避（密閉、密集、密接）

◎ こまめな手洗い（外出から帰宅時等）

◎ 人と人との距離を十分に取る（１～２ｍ、できれば２ｍ以上）

◎ 感染リスクが高まる５つの場面を避ける（長時間マスクを外しての行動を避ける）
○飲食を伴う懇親会 ○大人数や長時間に及ぶ飲食 ○マスクなしでの会話
○狭い空間での共同生活 ○休憩室や喫煙所など、居場所の切り替わり

◎ こまめな換気と保湿（加湿） ※保湿は40％以上が目安

◎ 感染防止対策が不十分な施設や飲食店等の利用を止める

まずは
普段行う感染防止対策の基本



「コロナとのつきあい方滋賀プラン」より
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『感染症に対応した避難所』
開設のポイント！

１．避難所スタッフ、避難者の感染防止対策

２．事前受付の設置と避難者名簿の作成

３．居住スペースと専用スペースの
設置、動線の区分け

４．避難者への周知・啓発
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３つの密（３密）を避けること！！

換気も忘れずに！！

『避難所の感染症対策』の基本は？



かい

ひまつ

ねんまく

ねんまく

(1) 新型コロナウイルスの感染経路を知る！

① 飛沫感染

せき・くしゃみ … 病原体を含んだ鼻水、唾液、たんなど

② 接触感染
皮膚や粘膜の直接的な接触、ウイルスが付いた
物に触れた手を介して感染

※ もし、ウイルスが手に付着しても、粘膜に接触しなければ
感染を防ぐことができる。 7

１.避難所スタッフ・避難者の感染防止対策

粘膜を守る
ねんまく



(2) 血液、体液、分泌物、排せつ物から身を守る！

① 手を守る

② 目を守る

③ 口・鼻を守る

マスク

④ 自分の飛沫を防ぐ

飛沫感染・接触感染予防 8粘膜を守る
ねんまく

ぶんぴつぶつ

ひまつ

ひまつ

使い捨て手袋
使い捨てガウン

ゴーグル
フェイスシールド



感染防護具の着衣要領
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使い捨てエプロン・手袋の着衣にあたっての注意

１．汚染面（表側）に触らない。

２．再利用しない。

３．作業前、作業後には手指を消毒する。

※ エプロンや手袋は、ウイルスの付着を防ぐもの

ではありません。
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出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部

※ ガウンの装着は、感染者や感染疑い者がいる場合
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出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部



14

出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部
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出典：防衛省統合幕僚監部



区 分 品 名

備 蓄 品

□ 間仕切り、パーテーション □ ビニールシート

□ 簡易テント □ アクリル板防護壁

□ ダンボールベッド □ 非接触型体温計

□ 養生テープ、カッターナイフ □ ロープ（ビニールロープ）

□ 扇風機、スポットクーラー □ メジャー

□ ブルーシート □ ゴミ袋

衛生用品

□ ビニール手袋、ゴム手袋 □ アルコール消毒液（手指消毒用）

□ マスク □ 消毒液（次亜塩素酸ナトリウム）

□ 防護服、ゴーグル □ スプレーボトル（消毒液用）

□ フェイスシールド □ 除菌シート

□ 足踏み式ゴミ箱（フタ付） □ ペーパータオル

□ ゴミ袋（ゴミ箱用） □ 液体せっけん（手洗い用） 19

① 避難所の備蓄品、運営者用衛生用品

資機材や衛生用品は備蓄していますか?

事前準備
市内21箇所の防災
倉庫等に備蓄中
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② 避難者用衛生用品

※ 通常時の準備品に加えて・・・

資機材や衛生用品は備蓄していますか?

事前準備

区 分 品 名

衛生用品

□ マスク □ ティッシュペーパー

□ 体温計 □ 屋内用運動靴（なければスリッパ）

□ アルコール消毒液（携帯用） □ ゴミ袋（大・小）

□ 除菌シート □ レジ袋

□ 液体せっけん、固形せっけん □ 使い捨て手袋

□ タオル数枚 □ ラップ
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参考
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２.事前受付の設置と避難者名簿の作成

(1) 事前受付の設置（受付箇所は２箇所）

避難所施設外で検温・健康状態の聞き取り
※ 『避難者健康チェックシート【事前受付用】』

避難者全員

事前受付

総合受付

健康チェック項目に該当のない
一般避難者・要配慮者

居住スペース

感染者・濃厚接触者
感染疑い者等

専用スペース内で受付

専用スペース

アルコール消毒



区 分 対 象 者 基 本 的 な 対 応 誘導先（受付）

Ａ-１

感染者
（ＰＣＲ検査等で陽
性 と 判 定 さ れ た
人）

可能な限り別棟または別階に感染者待機スペー
スを設け、そこで待機させた上で保健所に連絡し、
病院等の宿泊療養施設への入所を調整します。

ただし、移動に危険が伴う場合や受入施設が確
保できない場合は、感染者待機スペースで健康観
察します。

専用スペース
内の受付Ａ-２ 濃厚接触者

濃厚接触者専用スペースで受け入れます。
症状が出現し感染が疑われる場合には、医療機

関等へ受診させます。

Ｂ
発熱等有症状者
（感染疑い者）

発熱等有症状者（感染疑い者）専用スペースで
受け入れます。

健康観察を行い、緊急性の高い症状がある場合
には、医療機関等へ搬送します。

Ｃ
要配慮者
（高齢者・障がい
者・妊産婦等）

一般避難者用の避難スペースで受け入れます。
ただし、障がい者、妊産婦等の配慮が必要な人

は、福祉スペースを設けて受け入れることも考慮し
ます。

総合受付

Ｄ 一般避難者 23

(2) 避難者の受入れの基本的な考え方



(3) 受付のレイアウト例
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避難者健康チェックシート
の記入

専用スペースへ誘導した避難者は、
当該スペースで受付を行います。

A-1、A-2、B C、D
事前受付



(4) 避難者名簿の作成

災害時、避難所での受付は大混乱！

・避難者 → 避難者名簿の作成

・避難所受付 → 避難者一覧表の作成

避難者名簿は、事前に（平時から）

各世帯で、作成しておくほうがスムーズ！

25

『避難者名簿』の
記入要領！



避難所スタッフが受付で記入
※ 各名簿から転記
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避難者(世帯)が記入

湖南市ホームページからダウンロードできます！

（避難者名簿の事前記入のお願い）
https://www.city.shiga-konan.lg.jp/soshiki/
sogo_seisaku/kikikanri/6/17661.html
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３.居住スペースと専用スペースの
設置・動線の区分け

(1) 避難スペース

受付後の避難者を避難スペースへ誘導
感染拡大防止のため、一般避難者の利用する空間

と、ウイルスによって汚染または汚染されている可能性
のある空間を明確に区分けし、動線も分ける。

① 居住スペース

一般避難者（要配慮者を含む）の滞在スペース

② 専用スペース

感染者、濃厚接触者、感染疑い者等の滞在

スペース



(2) 学校をモデルにした避難所レイアウトの一例
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-2

A-1
感染者

立入禁止区域事前
受付

総合
受付

避難者

※ 事前受付でA-1、A-2、Bゾーンへ誘導した避難者は、専用スペースで受付を行います。
※ 特にA-1、A-2、Bゾーンへは、可能な限り動線も別になるよう工夫が必要です。

また、要配慮者や妊婦と離れた位置での対応を行います。
※ 換気に特に配慮してください。

別棟・別階



かんかく
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(3) 感染症脅威下の避難者の配置基準

『３密』を避ける・ソーシャルディスタンスの視点でのレイアウト

① １人あたり３㎡（1.5ｍ×2ｍ）のスペース
【例】 ４人世帯 → 12ｍ（3ｍ×4ｍ）

間仕切りの活用
→ なければ養生テープ等で区画を明確に！

② 世帯間は、1～2ｍの間隔を確保

③ 居住スペースの分散化

収容者数（収容率）は、通常の50％程度

④ 換気機能の確認

きょう い か



(4) 避難所（居住スペース）のレイアウト例
体育館等 ： 一般避難者、要配慮者等の滞在スペース
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※ 避難所施設の規模により壁から4.5ｍの距離を確保できない場合、2.0ｍ程度の距離を確保するように努めて
ください。（※ 出入口側スペースは、極力4.5ｍ確保に努めます。）

※ パーテーションを利用する場合、少なくとも口元よりも高いパーテーションとし、会話等による飛沫感染防止対策を
とることが望ましいですが、防犯対策にも留意する必要があります。

４人
世帯

２人
世帯

単
身



(5) 避難所（専用スペース）のレイアウト例
感染者、濃厚接触者、感染疑い者等の滞在スペース
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※ パーテーションを利用する場合、少なくとも口元よりも高いパーテーションとし、会話等による
飛沫感染防止対策をとります。また、換気を考慮しつつ、より高いものを設置するように努め
ます。



へんけん

せき
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４.避難者への周知・啓発

(1) 避難者への咳エチケット、マスク着用、手洗い
等の基本的な感染対策の周知徹底！

(2) 人権啓発の実施
感染者、濃厚接触者、感染疑い者、医療従事者等
への不当な差別、偏見、いじめの防止



せいけつ
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(3) 避難所のルール（留意点等）の周知

① 衛生環境の保持

・ゴミ置場のルールづくり

・共有場所の清潔維持と密集防止

・定期的な換気

・定期的な清掃・消毒作業

② 定期的な体調管理

・事前受付の継続

・避難所に人が入るたびに、体温・体調を確認

・避難者（車中泊者、テント泊者等含む）、

避難所スタッフの体調の確認
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まとめ
『感染症に対応した避難所』開設のポイント！

１．避難所スタッフ、避難者の感染防止対策
→ 感染しない・感染させない！

３密回避、換気、ソーシャルディスタンス

２．事前受付の設置と避難者名簿の作成

→ ・事前受付での避難者のサバキが重要

・平時から、世帯で避難者名簿を作っておく！

※ 区ごとに『色分け』 → 受付がスムーズに！

３．居住・専用スペースの設置、動線の区分け

４．避難者への周知・啓発


